
CONDIZIONI DI SERVIZIO

Informazioni rilascio del passaporto

A chi è rivolto

A tutti i cittadini italiani.

Descrizione

In aderenza alla vigente normativa europea, viene rilasciato ai cittadini, da tutte le Questure in Italia e all'estero dalle
rappresentanze diplomatiche e consolari, un passaporto elettronico costituito da un libretto di 48 pagine a modello unificato.
Tale libretto cartaceo è dotato di un microchip in copertina (ecco perché elettronico) che contiene le informazioni relative ai
dati anagrafici, la foto e le impronte digitali del titolare. Inoltre, è presente alla pagina 2 del libretto la firma digitalizzata.

Come Fare

L’autorità competente per il rilascio del passaporto è la Questura.
Il modello per la richiesta del passaporto deve essere scaricato, compilato e firmato in originale, allegando la relativa
ulteriore documentazione descritta nella 3 pagina del modulo.
In caso in cui il richiedente abbia figli minori occorre anche la firma dell’altro genitore per dare l’assenso all’espatrio,
allegando la fotocopia della carta d’identità.

Il richiedente deve recarsi personalmente in Questura, previo appuntamento, per consegnare tutta la documentazione
richiesta.  

Il giorno dell’appuntamento avanti al funzionario della Questura, firmerà la richiesta e gli verranno prese le impronte digitali.

Per i maggiorenni e i minorenni con più di 12 anni
Dal 11 gennaio 2016 la presentazione della richiesta di rilascio del Passaporto sarà accettata esclusivamente tramite
prenotazione OnLine sul sito: www.passaportonline.poliziadistato.it

La prenotazione sull’agenda digitale della Questura può essere fatta anche tramite l’Ufficio Demografico del Comune di
residenza.
L’interessato nel giorno e nell’orario stabilito dovrà presentarsi personalmente presso la Questura competente: per la
presentazione della domanda e l’inserimento nel sistema dei dati anagrafici e delle impronte digitali.

In un secondo tempo dovrà nuovamente recarsi in Questura per il ritiro del passaporto.
Il ritiro può essere effettuato nei normali orari di apertura dell'Ufficio Passaporti senza appuntamento.

Anche ai minori con più di 12 anni verranno prese le impronte digitali e quindi dovranno recarsi personalmente in Questura.

https://questure.poliziadistato.it/it/Bergamo
/home/comunecostavalle/public_html/www.passaportonline.poliziadistato.it


Per i minori di anni 12
Dal 20 maggio 2023 per il rilascio del passaporto per i minori di anni 12 è obbligatorio prenotare un appuntamento tramite
l’apposita agenda riservata “MINORI ANNI 12”.
Eseguita la prenotazione, il deposito della pratica potrà avvenire in qualsiasi giorno negli orari di apertura al pubblico, senza
tener conto della data e orario indicati sulla prenotazione.
I richiedenti possono recarsi presso l’Ufficio Demografico per procedere con la legalizzazione della fotografia e la firma dei
moduli. 
In questo caso dovranno presentarsi presso l’Ufficio entrambi i genitori ed il minore, mentre in Questura potrà recarsi uno
solo dei genitori essendo i documenti già legalizzati.

Cosa Serve

Modulistica necessaria: si veda sezione documenti più sotto.


